Δρ Πενταράκη Μαρία, επίκουρη καθηγήτρια, τμήματος κοινωνικής εργασίας, Ανώτατο Τεχνολογικό Εκπαιδευτικό Ίδρυμα Πάτρας    
Ο σχεδιασμός των κατάλληλων πολιτικών πρέπει να στοχεύει στην: 

Α. ανάπτυξη εξειδικευμένων υπηρεσιών µε στόχο την παροχή κατάλληλων

παροχών µε βάση τις συγκεκριμένες ανάγκες,

Β. ανάπτυξη δικτύου υπηρεσιών όχι µόνο για τα ιατρικά και νοµικά θέµατα που

άμεσα προκύπτουν, αλλά και για την πληρέστερη κάλυψη των αναγκών των

γυναικών και των παιδιών τους,

Γ. συνεργασία των εµπλεκόµενων υπηρεσιών και αξιοποίηση της συµπληρωµατικότητας των δοµών.

Δ. ανάπτυξη εκστρατειών ευαισθητοποίησης για την αμφισβήτηση και την ανατροπή  των στερεοτύπων φύλου.

Βέβαια, οι παρακάτω δράσεις περιορίζονται σ’ ένα μέσο επίπεδο παρέμβασης, που μπορούν να συμβάλουν στην αντιμετώπιση της βίας. Αν δεν συνοδευτούν όμως από αντίστοιχες παρεμβάσεις πρόληψης και αντιμετώπισης που θα εστιάζουν στο ευρύτερο κοινωνικό, οικονομικό και πολιτισμικό πλαίσιο, παρεμβαίνοντας στις κοινωνικοοικονομικές ανισότητες, και ιδίως στην ανισότητα των φύλων, τότε θα χαρακτηριστούν ως μέτρα περιορισμένης εμβέλειας και αμφίβολων αποτελεσμάτων.

Πιο συγκεκριμένα:

-η ανάπτυξη και η λειτουργία συνεχόμενων  προγραµµάτων ευαισθητοποίησης και ενηµέρωσης του κοινού και των εµπλεκόµενων επαγγελµατιών, µε στόχο την αναγνώριση της συντροφικής  βίας ( είτε σε ετεροφυλόφιλα είτε σε ομοφυλόφιλα ζευγάρια, είτε σε σχέσεις ενηλίκων είτε σε σχέσεις ανηλίκων) και των µορφών της. Έως τώρα έχουν υλοποιηθεί μεμονωμένες και αποσπασματικές δράσεις ευαισθητοποίησης αστυνομικών και δικαστικών λειτουργών με χρηματοδότηση από προγράμματα της ΕΕ. Η αναγνώριση της βίας θα πρέπει να λαμβάνει υπόψη της και την προσέγγιση της επιβολής δύναµης και ελέγχου που είναι δυνατόν να ασκείται στη γυναίκα.

-η συνεχής καταχώριση των εγκληματικών πράξεων κατά των

γυναικών στα πλαίσια των συντροφικών σχέσεων και των δικαστικών αποφάσεων που επιβάλλονται.

-η συστηματική καταγραφή περιστατικών κακοποίησης από τις αστυνοµικές αρχές, τα νοσοκοµεία και τις κοινωνικές υπηρεσίες - όπου συνήθως καταφεύγουν οι γυναίκες-θύµατα. 

- Η κατάλληλη εκπαίδευση των επαγγελματιών , µε τα οποία έρχονται σε επαφή οι γυναίκες που έχουν υποστεί κακοποίηση (π.χ. αστυνοµικοί, δικαστικοί, γιατροί, νοσηλευτικό προσωπικό, κοινωνικοί λειτουργοί, ψυχολόγοι κ.τ.λ.), για να μπορούν να καλύπτουν αποτελεσματικότερα τις ανάγκες τους καθώς και να τις στηρίζουν στο να  καταγγέλλουν την κακοποίηση και στο να διεκδικούν τα δικαιώµατά τους.

-η ανάπτυξη και η συστηματική χρήση πρωτοκόλλων από τις αρµόδιες αρχές και τις υπηρεσίες (αστυνομία-δικαστήρια, σύστημα υγειονομικής , σύστημα πρόνοιας, κέντρα ψυχικής υγείας κ.α.) που θα δίνουν τις απαραίτητες κατευθύνσεις στο εμπλεκόμενο επαγγελματικό προσωπικό για τη σωστή αντιμετώπιση περιστατικών βίας. Αυτά τα πρωτόκολλα θα πρέπει να αφορούν κατευθύνσεις και διαδικασίες σχετικά με α)τον εντοπισμό περιστατικών βίας, β) την καταγραφή των περιστατικών βίας, γ) την αναγκαιότητα παραπομπής στις κοινωνικές υπηρεσίες και πληροφόρηση για λοιπές υποστηρικτικές υπηρεσίες 
-η χρήση ενός ενιαίου συστήματος καταγραφής που θα εξασφαλίζει κοινό τρόπο καταχώρισης των στοιχείων και δυνατότητα αξιοποίησής τους. 

-η δηµιουργία φορέων στήριξης (ξενώνων και συµβουλευτικών κέντρων) - τόσο κατά τη περίοδο της κρίσης όσο και στο στάδιο της αποκατάστασης - στην περιφέρεια, ώστε να καλύπτονται οι ανάγκες συγκεκριµένων γεωγραφικών περιοχών.  Η συνεργασία των φορέων στήριξης µε άλλους φορείς και να παραπέµπουν σε άλλες δοµές, όπως επαγγελµατικής κατάρτισης, συµβουλευτικής για την απασχόληση κ.λπ).

-η ανάγκη για στενή συνεργασία των Συµβουλευτικών Κέντρων µε τα Αστυνοµικά Τµήµατα µε στόχο, τόσο την ευαισθητοποίηση των αστυνοµικών για το θέµα της ενδο-οικογενειακής βίας και της κατάλληλης ενηµέρωσης των γυναικών για τα δικαιώµατά τους, αλλά και για την προστασία των θυµάτων σε περιπτώσεις που υπάρχει αυξηµένος κίνδυνος για τη ζωή τους.

-η ανάπτυξη µιας στεγαστικής πολιτικής µε κοινωνικό προσανατολισµό σε επίπεδο κοινότητας (δήµος ή περιφέρεια ) που να επιτρέπει στις γυναίκες και στα παιδιά τους  να αξιοποιούν σπίτια ή διαµερίσµατα µε φτηνά ενοίκια, ώστε οι άνεργες γυναίκες να μην βρίσκονται αντιμέτωπες με το δίλημμα βία του συντρόφου ή βία της φτώχειας  

-η θεσµοθέτηση ενός ελάχιστου εισοδήµατος για περιπτώσεις γυναικών που δεν

έχουν άλλα εισοδήµατα, το οποίο θα τους επιτρέψει να αναζητήσουν µε σχετική

ασφάλεια τρόπους ένταξης σε συνεργασία πάντοτε µε τα συµβουλευτικά κέντρα

-ο σχεδιασµός υπηρεσιών για τα παιδιά των κακοποιηµένων γυναικών όχι µόνο στο επίπεδο της φιλοξενίας, αλλά και σε επίπεδο κάλυψης αναγκών φροντίδας και στήριξης τους. Προτείνεται η συνεργασία

των Συµβουλευτικών Κέντρων και των Κέντρων Φιλοξενίας (ξενώνων) µε φορείς που

παρέχουν υπηρεσίες σε παιδιά (π.χ. παιδικοί σταθµοί, ιατροπαιδαγωγικά κέντρα,

κέντρα δηµιουργικής απασχόλησης κ.ά.).

-στην ανάπτυξη και στην  παροχή υπηρεσιών συµβουλευτικής (γνωσιακής αναδόμησης) στους άνδρες που κακοποιούν τις συζύγους/συντρόφους

τους. Η χρήση αυτών των υπηρεσιών µπορεί να γίνεται είτε µε δική τους πρωτοβουλία, είτε µετά από δικαστική απόφαση.

- η χρήση των ΜΜΕ (χρόνος κοινωνικής προσφοράς) για προβολή κατάλληλων διαμορφωμένων μηνυμάτων με στόχο την ευαισθητοποίηση του

ευρύτερου πληθυσµού σχετικά µε την ενδο-οικογενειακή βία και για τη µείωση των

κοινωνικών στερεοτύπων για τη θέση των γυναικών στην ελληνική κοινωνία

- η ένταξη της οπτικής του φύλου στα προγράµµατα σπουδών όσων τµηµάτων

εκπαιδεύουν επιστήµονες/ισσες, οι οποίοι ασχολούνται µε το θέµα της κακοποίησης των γυναικών. Στόχος αυτής της παρέµβασης, θα πρέπει να αποτελεί η αλλαγή των κοινωνικών αναπαραστάσεων και των στάσεων που οι µελλοντικοί επαγγελµατίες έχουν κυρίως για συντροφική βία. Σε αυτό το πλαίσιο, µπορούν να πραγµατοποιούνται εκδηλώσεις για το θέµα της συντροφικής  βίας σε εκπαιδευτικά ιδρύµατα, µε στόχο την ευαισθητοποίηση-ενηµέρωση φοιτητών/τριών τµηµάτων κοινωνικής εργασίας, ψυχολογίας, νοσηλευτικής, νοµικής, ιατρικής.

-η ανάπτυξη ενός εκπαιδευτικού συστήματος που προωθεί την ισότητα των δύο φύλων

· η υλοποίηση προγραμμάτων σεξουαλικής διαπαιδαγώγησης από ειδικά επιμορφωμένους/ες εκπαιδευτικούς, έτσι ώστε το σχολείο να ανταποκριθεί στο αίτημα των ίσων ευκαιριών στη μόρφωση

· η εισαγωγή της οπτικής των ίσων ευκαιριών στο αναλυτικό πρόγραμμα 

· η  επιμόρφωση των εκπαιδευτικών σε θέματα ίσων ευκαιριών

· η υλοποίηση προγραμμάτων αγωγής υγείας με σαφή αναφορά στις ίσες ευκαιρίες

· η υλοποίηση παρεμβατικών προγραμμάτων ίσων ευκαιριών στην πρωτοβάθμια και στη δευτεροβάθμια εκπαίδευση

· την ανάγκη διεύρυνσης των αντικειμένων που διδάσκονται στο σχολείο, έτσι ώστε να συμπεριληφθούν αξίες και ιδεολογίες που συνδέονται και με τα δύο φύλα
Η αναγκαιότητα λήψης μέτρων σε επίπεδο πρωτογενούς παρέμβασης στο εκπαιδευτικό σύστημα έχει αναγνωριστεί από το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο
, το οποίο προτείνει  την καθιέρωση κύκλων μαθημάτων που θα προετοιμάζουν τα παιδιά και τους νέους/ες για τη μετέπειτα ζωή τους και θα τα προτρέπουν στη συνεχή παρακολούθηση της εφαρμογής των προγραμμάτων αυτών, που θα αφορούν:

· την ανάπτυξη του αισθήματος του σεβασμού της ανθρώπινης υπόστασης και αξιοπρέπειας ως δομικό στοιχείο των σχέσεων των δύο φύλων,

· γενικά μαθήματα προετοιμασίας για τη ζωή, έτσι ώστε οι νέοι/ες και των δύο φύλων να προετοιμάζονται εξίσου σε πρακτικά θέματα του νοικοκυριού, καθώς και για την οικονομική ανεξαρτησία τους,

· προετοιμασία για τις σχέσεις μεταξύ των ενηλίκων, με σωστή και αμοιβαία κατανόηση για τα δύο φύλα, με βάση τη θεμελιώδη παραδοχή της ισότητας όλων των ατόμων, προκειμένου να αναπτυχθεί ένα αίσθημα αμοιβαίας ευθύνης και σεβασμού μεταξύ των ατόμων,

· την κατάλληλη σεξουαλική αγωγή που να καλύπτει τις βιολογικές, φυσιολογικές, πολιτιστικές και φιλοσοφικές πτυχές, ώστε να γνωρίζουν απόλυτα οι νέοι/ες τα θέματα της αναπαραγωγής και του ελέγχου της, καθώς και τη συμπληρωματικότητα των δύο φύλων στην αναπαραγωγική διαδικασία και τη συνεπακόλουθη ευθύνη των δύο μερών,

·          προπαρασκευή για τη συμβίωση και την οικογένεια, προκειμένου να γίνουν πλήρως αντιληπτές τόσο η συγκίνηση και η χαρά όσο οι πρακτικές συνέπειες που απορρέουν από τη γέννηση των παιδιών και αποδοχή των κοινών υποχρεώσεων από τους γονείς,

· ταχύτερη εξάλειψη από τα σχολικά βιβλία των στερεοτύπων σε ό,τι αφορά τα δύο φύλα, έτσι ώστε να μην είναι μεροληπτική η αντίληψη των αντίστοιχων κοινωνικών ρόλων γυναικών και ανδρών.

Τώρα όσο αφορά τα μέτρα πρόληψης της συντροφικής βίας στις σχέσεις εφήβων :

Τρια επίπεδα παρεμβάσεων για την πρόληψη της συντροφικής βίας στις σχέσεις εφήβων

Α. Πρωτογενής πρόληψη

Από τα τρία επίπεδα της πρόληψης, η πρωτογενής είναι εκείνη που έχει ένα ευρύ φάσμα στόχων και δραστηριοτήτων, στην οποία εμπλέκονται πολλές επαγγελματικές ομάδες και καλύπτουν όλες τις φάσεις της ζωής ενός ανθρώπου. Ο κύριος στόχος είναι η διαμόρφωση αντιλήψεων και αξιών σχετικά με την ισότητα των δύο φύλων, έτσι ώστε να οδηγηθούμε σε μείωση των περιστατικών της βίας. Η πρωτογενής πρόληψη αφορά τον γενικό πληθυσμό, τις αξίες και στοχεύει στη μείωση περιστατικών βίας προτού εκδηλωθούν (Wolfe & Jaffe 1999)
. Η παρέμβαση μπορεί να απευθύνεται στον μαθητικό πληθυσμό και στις οικογένειές τους, και  στο εκπαιδευτικό προσωπικό.

Β. Δευτερογενής πρόληψη

Η δευτερογενής πρόληψη στοχεύει στη μείωση των περιστατικών βίας, ενώ υπάρχουν πρώιμες ακόμα ενδείξεις (Wolfe & Jaffe 1999)
. Ο τύπος αυτής της πρόληψης στοχεύει σε έφηβες που βρίσκονται στην αρχή σχέσεων βίας και σε έφηβους όπου έχουν διαμορφωμένες μισογυνιστικού τύπου αντιλήψεις ώστε να βοηθηθούν έγκαιρα. Επίσης, ο γενικός πληθυσμός αποτελεί στόχο για δευτερογενή πρόληψη της συντροφικής βίας. Το κύριο προληπτικό έργο περιλαμβάνει την έγκαιρη παραπομπή εφήβων γυναικών που βρίσκονται σε σχέσεις βίας, την τακτική τους παρακολούθηση και τη λειτουργία συμβουλευτικού τύπου υπηρεσιών στα σχολεία
, στους συμβουλευτικούς σταθμούς νέων και στα κέντρα ψυχικής υγείας.

Γ. Τριτογενής πρόληψη
Η τριτογενής πρόληψη  αφορά την αντιμετώπιση περιστατικών βίας, ενώ έχουν ξεκάθαρα εκδηλωθεί και προκαλούν πλέον ζημιά (Wolfe & Jaffe 1999)
. Η πρόληψη αυτού του τύπου περιλαμβάνει όλες τις αναγκαίες μεθόδους και τεχνικές για τη μείωση των επιπτώσεων από τις σχέσεις βίας. Η τριτογενής πρόληψη περιλαμβάνει δράσεις που συγκροτούν μία συνεχή διαδικασία που αρχίζει με τη διάγνωση σχέσεων βίας και συνεχίζεται μέχρις ότου η έφηβη δεν θα υφίσταται πλέον βία και οι συνέπειες της άσκησης βίας θα έχουν επουλωθεί και αφετέρου ο έφηβος που ασκεί βία θα έχει σταματήσει να την ασκεί. Είναι φανερό ότι τέτοιου είδους παρεμβάσεις απαιτούν εξειδικευμένες υπηρεσίες, οι οποίες στην Ελλάδα
 δεν υπάρχουν και χρειάζεται να αναπτυχθούν. Σε άλλες χώρες όπως οι ΗΠΑ, η Αυστραλία, τα η Βρετανία και η Ολλανδία
, τέτοιου τύπου παρεμβάσεις λειτουργούν στο πλαίσιο συμβουλευτικών υπηρεσιών στα σχολεία. Δύο είναι οι βασικές υπηρεσίες συμβουλευτικού τύπου που παρέχονται, η ατομική και η ομαδική συμβουλευτική. Οι υπηρεσίες, είτε ατομικής είτε ομαδικής συμβουλευτικής, που απευθύνονται στις έφηβες στοχεύουν στην ενδυνάμωσή τους  , στην απενοχοποίησή τους ως προς τα αίτια της βίας και στη συνειδητοποίηση από πλευράς τους ότι η συντροφική βία δεν αφορά μεμονωμένες σχέσεις αλλά ένα γενικευμένο κοινωνικό πρόβλημα
. Οι υπηρεσίες που απευθύνονται στους έφηβους στοχεύουν στην ανάληψη της ευθύνης για την άσκηση βίας ενάντια στη σύντροφό τους, στην συνειδητοποίηση τους για το ποιες συμπεριφορές συνιστούν βία, στην υιοθέτηση δεξιοτήτων για τη μη βίαιη επίλυση των διαφορών, στην αναθεώρηση των στερεότυπων αντιλήψεων τους και στην αντικατάσταση τους με αντιλήψεις που υποστηρίζουν την ισότητα των δύο φύλων, και στη δέσμευσή τους ότι δεν θα ασκήσουν ξανά οποιαδήποτε μορφή βίας
.

Τέτοιου είδους υπηρεσίες μπορούν να αναπτυχθούν στο πλαίσιο των Συμβουλευτικών Σταθμών Νέων
, μέσω της κατάλληλης επιμόρφωσης των στελεχών τους
. Οι Συμβουλευτικοί Σταθμοί Νέων μπορούν να αποτελέσουν κέντρα διάγνωσης και αντιμετώπισης κρίσεων και παροχής άμεσης βοήθειας σε περιστατικά βίας
, αλλά ταυτόχρονα θα πρέπει να συνεργαστούν με πολλούς και διαφορετικούς φορείς για μια συντονισμένη κα πολυεπίπεδη αντιμετώπιση της συντροφικής βίας .
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� Στην Ελλάδα έχουμε υπηρεσίες που αφορούν μόνο τις ενήλικες κακοποιημένες γυναίκες. Βλ. Αδαμάκη, Ν. 2000. Έρευνα για την βία των γυναικών στην Ελλάδα. Αθήνα: Κέντρο Ερευνών για Θέματα Ισότητας.


� Τονίζεται ότι τα σχολεία των συγκεκριμένων χωρών έχουν οργανωμένες συμβουλευτικές υπηρεσίες στελεχωμένες με σχολικούς ψυχολόγους και κοινωνικούς λειτουργούς που μπορούν να αναλάβουν περιστατικά συντροφικής βίας. Σε αρκετά από τα σχολεία λειτουργούν, σε συνεργασία με υπηρεσίες συμβουλευτικής κακοποιημένων γυναικών, εξειδικευμένα προγράμματα παρέμβασης σε περιπτώσεις συντροφικής βίας. Βλέπε ενδεικτικά: Jones, l. 1998. The Minnesota school curriculum project: A statewide domestic violence prevention project in secondary schools, στο Levy, B.  (επιμ.d), Dating Violence: Young Women in Danger (258-266). Seattle: Seal Press·  Ni Carthy, G.1998. Addictive love and abuse: A course for teenage women, στο Levy, B.  (επιμ.d), Dating Violence: Young Women in Danger (258-266). Seattle: Seal Press· . Powell, C.1998. Dealing with dating violence in schools, στο Levy, B.  (επιμ.d), Dating Violence: Young Women in Danger (258-266). Seattle: Seal Press· Roden, M.1998. A model secondary school date rape prevention program, στο Levy, B.  (επιμ.d), Dating Violence: Young Women in Danger (258-266). Seattle: Seal PressSousa, C.1998. The dating violence intervention project, στο Levy, B.  (επιμ.d), Dating Violence: Young Women in Danger (258-266). Seattle: Seal Press.


� Στο ίδιο.


� Βλ. ενδεικτικά: Partnerships Against Domestic Violence.2000. Prevention and perpetrator programmes, Commonwealth Minister for Family and Community Services and Minister Assisting the Prime Minister for the Status of Women has responsibility for the Partnerships initiative. � HYPERLINK "http://www.padv.dpmc.gov.au/oswpdf/cs241200.pdf" ��http://www.padv.dpmc.gov.au/oswpdf/cs241200.pdf� · 


Peacock, D.& Rothman, R.2002.  Working with Young Men Who Batter: Current Strategies and New Directions. Published by Violence Against Women Office & Minnesota Center Against Violence & Abuse at the  University of Minnesota. � HYPERLINK "http://www.vawnet.org/VNL.2/applied/_desc.php?load=/VNL.2/applied/final.html" ��http://www.vawnet.org/VNL.2/applied/_desc.php?load=/VNL.2/applied/final.html�·


Office of Women's Policy.2000. Behavior change programs: for men who use violence towards family members : whole of government discussion, prepared by the Office of Women's Policy,  Australia, � HYPERLINK "http://www.women.vic.gov.au/owa/owaimages.nsf/Images/bcp2/$File/bcp2.pdf" ��http://www.women.vic.gov.au/owa/owaimages.nsf/Images/bcp2/$File/bcp2.pdf�. 


Friedman, B. 1999. Relationship violence: no way! young men & relationship violence prevention project, final project report. Dept. of Human Services  Partnerships Against Domestic Violence (Australia); South Australia. Dept. of Human Services; Domestic Violence Unit (S. Aust.); Onkaparinga Crime Prevention Program,  � HYPERLINK "http://www.padv.dpmc.gov.au/oswpdf/Violence_No_way.pdf" �http://www.padv.dpmc.gov.au/oswpdf/Violence_No_way.pdf�.


� Σύμφωνα με το Προεδρικό διάταγμα (υπ’αρ.. 390) για τη λειτουργία των Συμβουλευτικών Σταθμών Νέων, δημοσιευμένο στην Εφημερίδα της Κυβέρνησης (αριθμός φύλλου 270, 3 Δεκεμβρίου 1998) προβλέπεται να στελεχωθούν άμεσα 15 Συμβουλευτικοί Σταθμοί Νέων. Σε αυτή τη φάση λειτουργούν ήδη οι 15 σταθμοί που η στελέχωσή τους δεν έχει ολοκληρωθεί. Οι 8 σταθμοί λειτουργούν σε διευθύνσεις δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης στην ευρύτερη περιοχή της πρωτεύουσας, οι  6 σε διευθύνσεις δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης στο Ν. Αχαΐας, Ν. Θεσσαλονίκης, Ν. Ηρακλείου, Ν. Ιωαννίνων, Ν. Λάρισας, Ν. Ρεθύμνου, Ν. Σάμου και 1 στη Σιβιτανίδειο Δημ. Σχολή Τεχνών και Επαγγελμάτων. Σε κάθε συμβουλευτικό σταθμό προβλέπονται δύο οργανικές θέσεις κοινωνικής εργασίας και δύοψυχολόγων.


� Επισημαίνεται ότι σε προσωπική επικοινωνία, σε δύο διαφορετικές συναντήσεις (14.03.04-04.04.03) που είχε η υπογράφουσα,  με τον προϊστάμενο της Διεύθυνσης Αγωγής Υγείας, του Υπουργείου  Παιδείας και Θρησκευμάτων, κο Σταμπουλή για την αναγκαιότητα επιμόρφωσης των στελεχών των Συμβουλευτικών Σταθμών Νέων σε θέματα αντιμετώπισης της συντροφικής βίας,  αποφασίστηκε να ενταχθούν δράσεις επιμόρφωσης του προσωπικού στις προσεχείς  ημερίδες που ετοιμάζει το Υπουργείο. 


� Σαφώς στο πλαίσιο της τριτογενούς παρέμβασης εντάσσονται και οι υπηρεσίες ιατρικής περίθαλψης που μπορεί να είναι αναγκαίες εξαιτίας τραυμάτων που προκύπτουν από την άσκηση βίας. Η παροχή ιατρικής περίθαλψης γίνεται μόνο μέσω του συστήματος υγείας, γεγονός που δείχνει την αναγκαιότητα κατάλληλων παραπομπών των Συμβουλευτικών Σταθμών Νέων καθώς και την αναγκαιότητα ανάπτυξης και υλοποίησης κατάλληλων προγραμμάτων επιμόρφωσης του ιατρικού και νοσηλευτικού προσωπικού σε θέματα συντροφικής βίας. Εκτός από τις ιατρικές ανάγκες, υπάρχουν και άλλες ανάγκες που μπορούν να αντιμετωπιστούν μόνο μέσα από μία συντονισμένη αντιμετώπιση του φαινομένου. Για απαιτείται η συνεργασία όχι μόνο με το σύστημα υγείας αλλά και με το σύστημα  δικαιοσύνης και σε ακραίες περιπτώσεις με την αστυνομία. Για μια συντονισμένη πολυεπίπεδη αντιμετώπιση του φαινομένου της συντροφικής βίας στις σχέσεις εφήβων, βλ. ενδεικτικά: Prato, L. & Braham, R.1998. Coordinating a community response to teen dating violence, στο Levy, B.  (επιμ.), Dating Violence: Young Women in Danger (153-163). Seattle: Seal Press.                                  
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