“Εμπειρία του Συλλόγου στη διατήρηση και αύξηση της δημοτικότητας Κάστρων και Αρχοντικών Σπιτιών στην Λετονία”/Egils Grikis, Αντι-Πρόεδρος, Οργανισμός Κάστρων Λετονίας, Παλάτια και Αρχοντικά
Κύριος στόχος του ΣΥΛΛΟΓΟΥ είναι η προστασία και η διατήρηση της μοναδικής πολιτισμικής και ιστορικής ατμόσφαιρας κάστρων, παλατιών και αρχοντικών στην Λετονία και η προώθηση  του τουρισμού και του συνδεδεμένου κλάδου ανάπτυξης υποδομών, με το να ενθαρρύνει την αυτό-οργάνωση και την πρωτοβουλία της κοινωνίας.

Κύριοι στόχοι και εργασίες του ΣΥΛΛΟΓΟΥ είναι:
· Σύλλογος φυσικών και νομικών προσώπων που ενδιαφέρονται για την ανάπτυξη παλαιότερων κάστρων, παλατιών και αρχοντικών στην Λετονία.

· Δημιουργία προγραμμάτων για ειδικό σκοπό, αφιερωμένα στην ανάπτυξη κάστρων και αρχοντικών περιλαμβάνοντας άτομα που ενδιαφέρονται για αυτά και την κοινωνία

· Συμμετοχή σε ποικίλα σχέδια και διαγωνισμούς επένδυσης, επίσης απευθυνόμενοι στο ενδιαφέρον του πνευματικού δυναμικού, ψάχνοντας για αναπτυσσόμενους επενδυτές

· Προώθηση  της εναλλακτικής τουριστικής ανάπτυξης υποδομών στην Λετονία.
· Περίληψη και παροχή πληροφοριών για αναζήτηση ηλεκτρονικών αρχείων, που αφορούν πολιτισμικά και ιστορικά αξιοθέατα για το Κρατικό Σύστημα Τουριστικών Πληροφοριών της Λετονίας
Ο ΣΥΛΛΟΓΟΣ έχει δικαιώματα:

· Για ελεύθερη διάδοση πληροφοριών σχετικά με τις δραστηριότητές  του

· Να καλεί συναντήσεις, να οργανώνει σεμινάρια, δραστηριότητες και συζητήσεις.

· Να έχει οποιεσδήποτε νομικές και εναλλακτικές  δραστηριότητες ορισμένες από το νόμο.

· Να αναθέτει εκπροσώπους στα κρατικά και μη κυβερνητικά ιδρύματα και οργανισμούς

· Να έχει επαγγελματικές δραστηριότητες

· Να αγοράζει ιδιοκτησία και ακίνητη περιουσία

· Να δουλεύει κατά διαστήματα σχέδια αφιερωμένα στην ανάπτυξη παλαιότερων αρχοντικών και να υπόκειται για έγκριση σε κατάλληλα ιδρύματα για επιχορήγηση και δωρεά
· Να έχει οποιεσδήποτε λειτουργίες και δραστηριότητες που δε βρίσκονται σε διαμάχη με το νόμο

Μέλη του Συλλόγου:

Είναι νόμιμα και φυσικά πρόσωπα που συνδέονται με τη διοίκηση, διατήρηση και ανάπτυξη των κάστρων και αρχοντικών της Λετονίας  ή οι δραστηριότητες τους στοχεύουν στην χρηματοδότηση και αύξηση της δημοτικότητας  με στόχο τη διαφύλαξη της πολιτισμικής και ιστορικής κληρονομιάς της Λετονίας .

Από την 1η Ιουλίου 2002 υπάρχουν 68 μέλη για 58 κάστρα και αρχοντικά σε όλη την Λετονία.

-18 από αυτά είναι εκπαιδευτικά ιδρύματα

- 15 αρχοντικά έχουν ποικίλες λειτουργίες ( εκτός από αυτά που αναφέρονται σε αυτή τη λίστα) και διοικούνται από τοπικούς δήμους

-11 είναι ιδιωτικές ιδιοκτησίες 

- 8 διοικούνται από δημόσια και τοπικά μουσεία

-3 χρησιμοποιούνται από μη κυβερνητικές οργανώσεις 

- 2 είναι δημόσια ιδιοκτησία, που λειτουργούν για τουριστικές υπηρεσίες

- 1 αρχοντικό στεγάζει ένα νοσοκομείο 
Αξιολόγηση του ΣΥΛΛΟΓΟΥ:

Τι προσφέρει η συμμετοχή στο κάστρο/παλάτι/αρχοντικό σας, πώς θα αξιολογούσες τις δραστηριότητες του; 30 άτομα απάντησαν (ελεύθερο κείμενο, μπορούσε να έχει διάφορες προτεραιότητες) και 5  δεν έδωσαν απάντηση.

· Παρέχει δημοσιότητα και δημόσια προώθηση 14
· Κινητοποιεί το κοινό και αυξάνει τον αριθμό των επισκεπτών 5
· Διευκολύνσεις στα οικονομικά και στο εισόδημα 1
· Αναπτύσσει τις τουριστικές δραστηριότητες της περιοχής 1
· Εξυπηρετεί τη συνεργασία με συναδέλφους, την υιοθέτηση μεθόδων και ανταλλαγή εμπειριών 8
· Εξειδικευμένα σεμινάρια για την πολιτισμική και ιστορική κληρονομιά προστασία και διατήρηση 5
· Κινητοποιεί τις πολιτισμικές δραστηριότητες και παρέχει νέες δημιουργικές ωθήσεις 7
· Παρέχει ηθική βοήθεια 1
· Τακτική παρουσίαση πληροφοριών για τις δραστηριότητες του συλλόγου 3

· Πολύ καλά προγραμματισμένες δραστηριότητες και πραγματοποίηση 1

· Υπερβαίνουσα ανάπτυξη του συλλόγου 2

· Θετική και πολύ θετική αναγνώριση 4

· Ανεπαρκής εμπειρία για γνώμη 2 ( τα καινούργια μέλη)

Δημόσιες σχέσεις και διαφήμιση

% τουρίστες έρχονται εξαιτίας των δημοσίων σχέσεων ..
Δραστηριότητες του ΣΥΛΛΟΓΟΥ:

· Οργάνωση της δράσης " Ταξιδέψτε στα Κάστρα της Λετονίας "

· Αύξηση της δημοτικότητας των δραστηριοτήτων των μελών μας, οργάνωση της παροχής πληροφοριών για τις εργασίες και τις εκδηλώσεις σε κάστρα και αρχοντικά, συντονισμός των μέσων μαζικής ενημέρωσης 
· Ενεργή χρήση του www.pilis.lv, www.castles.lv 

· Οργάνωση  σεμιναρίων και ανταλλαγή εμπειριών καθώς και υιοθέτηση μεθόδων διοίκησης  ιστορικών αντικειμένων και διαφύλαξη της πολιτισμικής κληρονομιάς

· Συμμετοχή σε διεθνείς ομάδες εργασίας ( που υπάγονται στην UNESCO ) για την επεξεργασία των οδηγιών και της πολιτιστικής τουριστικής στρατηγικής.
· Έχει εγγραφεί στο Κέντρο των Μη Κυβερνητικών Οργανισμών και λαμβάνει όλες τις πληροφορίες σχετικά με μη- κυβερνητικούς οργανισμούς στην Λετονία  και το εξωτερικό

· Έχει εγγραφεί στον Κρατικό Κατάλογο των Τουριστικών Επιχειρηματιών της Λετονίας για να συμμετέχει στη διαφύλαξη του τοπικού τουρισμού  από τα προβλήματα και να λαμβάνει περισσότερες πληροφορίες για επιπλέον ενδεχόμενη ανάπτυξη

· Δημοσίευση- έχουν δημιουργηθεί ποικίλα στοιχεία που ενημερώνουν την κοινωνία για αντικείμενα που χειρίζονται τα μέλη μας καθώς και θέματα για την ανάπτυξη της ιστορίας και του τουρισμού

Δράσεις  " Ταξιδέψτε στα κάστρα της Λετονίας "
Σε αυτή την τουριστική δράση προσκαλέσαμε τουρίστες να δουν κάστρα και αρχοντικά σα να είναι σήμερα. Όχι μόνο εκείνα που είναι όμορφα και εκπροσωπούν τον πλούτο, όχι μόνο εκείνα τα αναγεννώμενα κτίρια που είναι υπό αναστύλωση και ανακαίνιση, αλλά και κάποια που είναι κατεστραμμένα και ερειπωμένα εξαιτίας της αδιαφορίας και της παράλειψης ( τόσων χρόνων!). Στο πρώτο τουριστικό βιβλιαράκι υπήρχαν 31 αντικείμενα και υποσχέθηκαν να προσκαλέσουν στη γιορτή χορού, το φθινόπωρο, όλους όσους θα έχουν το λιγότερο 14 από αυτά. Η στιγμή έφτασε σύντομα και εμείς ( πολύ νέος οργανισμός με σχεδόν κανένα οικονομικό κεφάλαιο) ήρθαμε αντιμέτωποι με μια μεγάλη πρόκληση- χορός  στο παλάτι που πρέπει να πραγματοποιηθεί ως δια μαγείας για 1500 άτομα! Και έτσι ήταν- η αξέχαστη βόλτα στο μεγαλοπρεπές, σε στυλ μπαρόκ παλάτι Jelgava του 18ου αιώνα. Πολλοί από τους συμμετέχοντες ακόμη ονομάζουν αυτή τη βραδιά ως το μεγαλύτερο πολιτισμικό γεγονός της χρονιάς. Αργότερα, θα μπορούσαμε να γράψουμε στις στατιστικές μας ότι κατά την πρώτη δράση, πραγματοποιήθηκαν 30,500 επισκέψεις σε όλα τα αντικείμενα που συμμετείχαν ( μετρώντας μόνο εκείνες τις αποδείξεις πληρωμής που στάλθηκαν στο γραφείο μας). 

5 δράσεις " Ταξιδέψτε στα κάστρα της Λετονίας !"

Την επόμενη χρονιά διοργανώσαμε τη 2η δράση που αφορά στις υπηρεσίες και την περιήγηση σε 44 κάστρα και  αρχοντικά. 

Υπάρχουν 97 κάστρα, παλάτια και  αρχοντικά που συμμετέχουν σε 5 δράσεις.

Για να εξάψουμε το ενδιαφέρον για περαιτέρω δραστηριότητες και τη φαντασία των εκπροσώπων των κάστρων/παλατιών, οργανώσαμε μια ψηφοφορία με τίτλο " Το Παλάτι που Ονειρεύομαι" και "Για Φιλοξενία". Πολλές διαφημιστικές εκστρατείες έγιναν τα επόμενα χρόνια για εκείνα τα παλάτια που είχαν τίτλο, πήραν επίσης έκπτωση για τη συμμετοχή τους σε εκδηλώσεις και σε πολλές δραστηριότητες που οργάνωνε ο  Σύλλογος.
Ο Σύλλογος κέρδισε το βραβείο Κρατικής Πολιτισμικής Κληρονομιάς για αυτή την εκδήλωση το 2003.

Γιατί τουριστικές δράσεις;

· Δίνει  μεγάλη προσοχή στην πολιτιστική και ιστορική κληρονομιά, τα προβλήματα και τις δραστηριότητες των ανθρώπων που εργάζονται σκληρά σε αυτό τον κλάδο.

· Ενθαρρύνει την ανάπτυξη θετικής αξιολόγησης της ενεργής κοινωνίας μας, διευκολύνει την ανταλλαγή γνώσεων και την περαιτέρω εκπαίδευση.

· Εκπαιδεύει την κοινωνία με ερωτήσεις πάνω στην ιστορία και τον πολιτισμό καθώς και τη φύση,  έτσι διαμορφώνεται ο χαρακτήρας  κάποιου- και αναπτύσσει τη συναισθηματική γνώση.

· Δημιουργεί καλύτερη ατμόσφαιρα για περαιτέρω εργασίες- πλάνο σχεδίου, δημιουργία στρατηγικών ανάπτυξης και ακόμη πιο πρακτικό- παίρνει επικουρικά για την πραγματοποίηση τους σε ποικίλους οργανισμούς.

· Ο τουρισμός είναι ένας από τους καλύτερους τρόπους να προσελκύσεις χρήματα προβάλλοντας τα  παραδοσιακά, "μη εμπορικά"  πολιτισμικά και ιστορικά αντικείμενα.   
· Ιδιοκτήτες και  managers μπορούν να αποδεχθούν την πρόκληση και να αποδείξουν την προοπτική και την πιθανότητα να εργαστούν στις τουριστικές υποδομές  και να μάθουν πώς μπορούν να δουλέψουν για τη διατήρηση και την αναπαλαίωση στον τομέα του τουρισμού.
· Εκπρόσωποι των κάστρων και αρχοντικών καθώς και το προσωπικό όλων των τοπικών υποδομών μαθαίνουν πώς να δουλεύουν με πελάτες – ταξιδιώτες σε πραγματική πρακτική.

· Επιτρέπει την ανάπτυξη νέων υπηρεσιών και ειδικών προσφορών
· Οι managers  μαθαίνουν να χρησιμοποιούν και να παρουσιάζουν το ιστορικό κλίμα, μελετούν τα βασικά στοιχεία του επαγγελματικού τουρισμού και το marketing, κάνουν τα πρώτα τους βήματα στον προγραμματισμό της προώθησης και της δημοσιότητας.

· Ανάπτυξη ενδιαφέροντος  για τη ζωή του συναδέλφου και  με εργασίες που ενεργοποιούν την περαιτέρω συνεργασία των μελών μας  με άλλους συναδέλφους, υιοθέτηση μεθόδων και ανταλλαγή εμπειριών.

·  Δουλεύοντας με τον σύλλογό μας, οι managers αναγκάζονται να επιλύουν προβλήματα διαφύλαξης του πολιτισμού και της ιστορικής κληρονομιάς, αναπαλαίωσης, ανακατασκευής, διατήρησης και επανόρθωσης των αντικειμένων με πιο ενεργό και επαγγελματικό τρόπο.
· Η κοινωνία, μας έκανε να καταλάβουμε την αναγκαιότητα μακροθυμίας των ιστορικών αξιών και ότι πρέπει να σκεφτούμε τη συνέχισή τους.
· Οι πολίτες είναι υποχρεωμένοι να ανακαλύψουν ότι και στην επαρχία έχουμε υπέροχους, μορφωμένους και ενεργούς ανθρώπους που εργάζονται αντί να στηρίζονται στην γενικευμένη εντύπωση που έχουν δημιουργήσει τα δημοφιλή μέσα μαζικής ενημέρωσης (για τους τωρινούς επαρχιώτες σαν να είναι υποανάπτυκτοι και μεθύστακες).
· Αναπτύσσει νέα υποδομή φιλική προς τους τουρίστες, όπου σκοπός είναι η καλύτερη εξυπηρέτηση των ανθρώπων και η ανάγκη τους για ζεστή ατμόσφαιρα- και όχι ο τουρισμός σαν ιδέα.

· Ξεκινά τη δημιουργία νέων ενδείξεων (σημάτων) στους δρόμους, αφίσες στους αυτοκινητόδρομους, και επαρχιακούς δρόμους ( αυτό είναι πρόβλημα για τη Λετονία μετά τη συντήρηση των δρόμων). 
· Περισσότερα νέα τουριστικά αντικείμενα ανοίγουν, οι ιδιοκτήτες τους πιάνουν το νόημα ότι δεν χρειάζεται να περιμένουν μερικούς ξένους , τυχάρπαστους και γεροπαραλήδες για να δημιουργηθεί η άνετη και απολαυστική ατμόσφαιρα  που όλοι αξίζουμε.

Αύξηση της δημοτικότητας των μελών μας και των δραστηριοτήτων τους: 

· Ο σύλλογος συμμετέχει με τις θέσεις του στο ετήσιο Baltour Τουριστικών Υποθέσεων που λαμβάνει χώρα στη Ρίγα. Εκεί ξεχωρίζουμε τις πληροφορίες  και τα υλικά τύπου ( βιβλιαράκια και άλλα αντιπροσωπευτικά υλικά ) που παρέχονται από τα μέλη μας, καθώς και υλικά που δημιουργούνται για τον Σύλλογο. Το 2001 ξεκινήσαμε τη δράση μας με επίσημη παρουσίαση στον υπέροχο Εκθεσιακό Χώρο Skonto κατά τη διάρκεια της τουριστικής υπόθεσης  Tavas pedas.

· Καθώς ο οργανισμός μας διευρύνεται, η παράσταση στις παρουσιάσεις μας μεγαλώνει περισσότερο και μπορούμε να πούμε για εμάς πιο πολλά  σε διάφορους  ανθρώπους. Υπήρχε επίσης μια πρόσκληση για εμφάνιση στη Φιλανδία- στην Πρεσβεία της Λετονίας  στο Ελσίνκι, στείλαμε βίντεο στον ανταγωνιστή μας αντιπρόσωπο στο Ελσίνκι και ενθύμια– βιβλιαράκια και ειδικά κατασκευασμένα mini-CD. Tώρα έχουμε γκρουπ από τη Φιλανδία που ενδιαφέρονται για εμάς χάρη στις παρουσιάσεις μας.
· Ο σύλλογος έχει επίσης συμμετάσχει  στο διεθνές "Telebalt Workshop"
    ( υπάγεται στο 5ο πλαίσιο προγράμματος της Ευρωπαϊκής Επιτροπής) που ήταν          
     αφιερωμένο στις Τουριστικές Εφαρμογές και Τεχνολογίες Πληροφοριών και         πραγματοποιήθηκε στη  Ρίγα με το 2ο Βαλτικό T&IT Forum. Η παρουσίασή μας ήταν αφιερωμένη στη χρήση των ΙΤ λύσεων και του Διαδικτύου στην καθημερινή εργασία του συλλόγου. Αναφέραμε τα προβλήματα μας με μερικές περιοχές που δεν έχουν ή έχουν πολύ άσχημα οργανωμένες τηλεπικοινωνίες και πρόσβαση στο Διαδίκτυο. Μετά από αυτή την εμφάνιση, εκπρόσωποι της Lattelecom ( που έχει μονοπώλιο στις τηλεπικοινωνίες στη Λετονία) μας προσέφεραν τη δυνατότητα να πάρουμε εργολαβία το σχέδιο του δικτύου για κάστρα και αρχοντικά που είναι μέλη μας. Η πραγματοποίηση του σχεδίου στρατηγικής είναι σε αρχικό στάδιο.
· Το προηγούμενο καλοκαίρι ( κατόπιν αιτήσεως του Tομέα Πολιτισμού της Βαλτικής Συνόδου) λέγαμε για τα κάστρα και τα παλάτια της Λετονίας και ο σύλλογος μας, στους εκπροσώπους της Λετονίας, Λιθουανίας και Εσθονίας. Δεν υπήρχαν περαιτέρω δραστηριότητες ή ενδιαφέρον από την πλευρά τους.
Ροή πληροφοριών για εργασίες, εκδηλώσεις σε αρχοντικά και δημοσιότητα από τα μέσα μαζικής ενημέρωσης 

Συντονίζουμε τα μέσα μαζικής επικοινωνίας. Ο σύλλογος  συνοψίζει και προσαρμόζει τις πληροφορίες. Χρησιμοποιούμε επίσης συμβουλευτική βοήθεια από επαγγελματίες ειδικούς στην πολιτιστική κληρονομιά. Οι πληροφορίες μας περιλαμβάνουν φωτογραφίες, εκδόσεις,  βιβλιαράκια, υλικά παρουσίασης, βιβλία κτλ. Ο σύλλογος στέλνει ανακοίνωση τύπου για όλες τις σημαντικές εκδηλώσεις στα καινούργια πρακτορεία και τα μέσα μαζικής επικοινωνίας. Καλός λόγος για πρόσθετη διαφήμιση είναι οι ετήσιες τουριστικές δράσεις. Παρέχουμε πληροφορίες  για την έναρξη, τη σειρά των εκδηλώσεων και τις δραστηριότητες. Υπενθυμίζουμε στο κοινό την ιστορία των εργασιών και των στόχων μας. Δημοσιογράφοι μας καλούν για ποικίλες ερωτήσεις σχετικές με τα κάστρα και τα αρχοντικά της Λετονίας. Το έθιμό μας είναι να στέλνουμε περιγραφικά γραπτά,  παρουσιάσεις, και φωτογραφίες έτοιμες για δημοσίευση με e-mail ή σε CD.
· Συνήθως  σχεδιάζουμε σειρές  δημοσιεύσεων, πχ. Εφημερίδα "Home & garden", και κάθε 6 μήνες  αφιερώνονται 2 σελίδες για δημοσίευση ενημερωτικών άρθρων για κάστρα και παλάτια. Υπήρχαν δημοσιεύσεις για το Κάστρο Krustpils, το Παλάτι Durbes. Η ιστορία για το παλάτι Jaunmokas είναι σε εξέλιξη. Συχνά προσφέρουμε ήδη έτοιμα υλικά ( portfolio)  για τα μέλη μας.

·  Η Εφημερίδα  "Country Newsletter" είναι συνεργάτης της δράσης για 2 χρόνια. Στο νέο τουριστικό παράρτημα δημοσιεύτηκε χάρτης και πρόγραμμα της εκδήλωσης που ετοιμάστηκε για αυτή τη δράση, 1 σελίδα αυτής της έκδοσης δόθηκε για συνέντευξη σχετική με τη δράση.
· Συνήθως στις συνεντεύξεις μας στο ραδιόφωνο, την τηλεόραση και στις εφημερίδες, προσπαθούμε να αναφέρουμε σαφείς  υποθέσεις και συγκεκριμένα παραδείγματα, για να προσελκύσουμε το κοινό σε μια ενδιαφέρουσα ιστορία, γεγονός ή μύθο, και  δίνουμε προσοχή σε μερικές περίεργες και αυθεντικές λεπτομέρειες.
· Με την υποστήριξη του ενημερωτικού μας συνεργάτη, την Εθνική τηλεόραση της Λετονίας, σε αυτή τη δράση δημιουργήσαμε δυο διαφημίσεις 30 δευτερολέπτων που παρουσιάζονται 3 ή 4 φορές τη μέρα σε ώρες υψηλής τηλεθέασης.

· Η μεγαλύτερη καθημερινή εφημερίδα της Λετονίας "The Day" χωρίς καμιά ειδική συμφωνία συνεργασίας, πολύ συχνά έχει δημοσιεύματα για τα πιο ενδιαφέροντα αξιοθέατα σε όλη τη Λετονία. Ενημερώνουν επίσης την κοινωνία για τα μέλη και τη δράση μας.
· Το εθνικό ραδιόφωνο της Λετονίας ενημερώνει τακτικά την κοινωνία για τις εκδηλώσεις σε κάστρα και αρχοντικά καθώς και για άλλες δραστηριότητες. Οργανώσαμε μια ομάδα ειδικά για θέματα που αφορούν το τουριστικό πεδίο.

· Νέο σχέδιο σε συνεργασία με την επιχείρηση της  Λετονίας  "Idea Media" μέσα στο σχέδιο "Οι Λιθουανοί είναι ευπρόσδεκτοι στη Λετονία". Υπήρχαν ευρείες δημοσιεύσεις για τη Λετονία γενικά- η κουλτούρα και τα αξιοθέατα στη  “Lietuvas Ritas” και μία σελίδα ήταν αφιερωμένη στα κάστρα μας. Προσφέραμε την “easy rout” εκδοχή της τουριστικής μας δράσης ειδικά για τους Λιθουανούς τουρίστες από τους οποίους οι πιο εργατικοί από αυτούς, θα προσκληθούν στον χορό μας στο  παλάτι  Cesvaine.
www.pilis.lv, www.castles.lv
· Όλες οι πληροφορίες για τα κάστρα και τα παλάτια στο έδαφος της Λετονίας συσσωρεύονται σε συνοπτική μορφή στη βάση δεδομένων αυτής της ιστοσελίδας - υπάρχουν παρουσιάσεις, ιστορίες και μύθοι, πληροφορίες για επιπρόσθετες υπηρεσίες και φωτογραφίες.

Οργάνωση σεμιναρίων και ανταλλαγή εμπειριών για την πολιτισμική κληρονομιά

· Ο σύλλογος οργανώνει σεμινάρια όπως επίσης υιοθετεί και μεθόδους  για τη διαχείριση ιστορικών αντικειμένων.

· Κάθε 2 χρόνια οργανώνονταν 8 σεμινάρια  σε όλη τη Λετονία. Κάθε σεμινάριο και βόλτα οργανωνόταν σε διαφορετική περιοχή. Αυτό βοήθησε να γνωστοποιηθούν ποικίλα ιστορικά μνημεία.

· Διαλέξεις και αναγνώσματα από ειδικούς πχ. Από τον αρχιτέκτονα  Peteris Blums, μέλος του συλλόγου- ειδικός στην ξύλινη αρχιτεκτονική Juris Zviedrans,  ειδικός στην αρχιτεκτονική χώρου και τη δημιουργία ανοιχτών χώρων για  κήπους Ilze Janelis, αρχιτέκτονας – σχεδιαστής Liesma Markova και πολλοί άλλοι.

Επισκεφθήκαμε επίσης πολλά παλαιότερα αρχοντικά στην Εσθονία. Η περιοδεία μας ετοιμάστηκε από τα μέλη του συλλόγου, Kristine Veinberga  και Juris Zviedrans, έπειτα ήρθε βοήθεια από το τουριστικό γραφείο του Τallin- ,"Baltic  Silver Tours" 
(οργάνωσαν την περιοδεία μας) και φυσικά- είχαμε φοβερό οδηγό- Jaaks Viires. Με τη βοήθειά του μάθαμε για τα κάστρα και τα αρχοντικά της Εσθονίας.

Τώρα σχεδιάζουμε να κάνουμε μια περιοδεία στη Λιθουανία.

Ομάδα εργασίας  3 Βαλτικών χωρών  μέσα στο σχέδιο « Τρόπος διαχείρισης του πολιτισμικού τουρισμού στη Βαλτική»

Εκπρόσωπος του συλλόγου συμμετείχε σε διεθνή ομάδα εργασίας  ( που υπάγεται στην Unesco) για επεξεργασία του γενικού πλαισίου και την τακτική του πολιτισμικού τουρισμού. Αυτό το σχέδιο συντονίζεται από συναδέλφους από την Εσθονία ( ο Ain Hinsberg από το πανεπιστήμιο Tartu, ήταν επίσημος συντονιστής του σχεδίου). Το σεμινάριο τοπικού πολιτισμικού τουρισμού της Βαλτικής πραγματοποιήθηκε στην Πάρνα, Εσθονία ( 5-6.06.2002) και εκεί είχαμε αποτελέσματα των Εθνικών στρογγυλών τραπεζών της Βαλτικής και μεγάλη ευκαιρία για νέες πληροφορίες και ανταλλαγή εμπειριών με Σκανδιναβούς που προωθούν τον τουρισμό. Κάθε στρογγυλή τράπεζα έχει τις  δικές της εργασίες για την περαιτέρω επεξεργασία της στρατηγικής του πολιτισμικού τουρισμού.

Κρατικός κατάλογος τουριστικών επιχειρηματιών

Ο σύλλογος έχει εγγραφεί στον κρατικό κατάλογο τουριστικών επιχειρηματιών της Λετονίας ώστε να συμμετάσχει στην αποφυγή προβλημάτων του τοπικού τουρισμού και να λαμβάνει περισσότερες πληροφορίες για περαιτέρω ενδεχόμενη ανάπτυξη. Συχνά επωφελούμαστε από αυτή τη συνεργασία πχ : να στέλνουμε τα ενημερωτικά υλικά μας σε όλες τις μεγαλύτερες διεθνείς εκθέσεις τουρισμού στο εξωτερικό. Λαμβάνουμε προσκλήσεις για να συμμετέχουμε σε σεμινάρια, προτάσεις συνεργασίας κατά τις τουριστικές μας δράσεις.

Διαφήμιση

Η πρώτη ατομική δημοσίευση του συλλόγου ήταν βιβλιαράκι της πρώτης δράσης. 

( το 2000). Το επόμενο σχέδιο πραγματοποιήθηκε τον Δεκέμβριο του 2000, στον χορό της δράσης – που ήταν σουβενίρ 31 παλαιότερων καρτ-ποσταλ του 19ου και αρχές του 20ου αιώνα με κάστρα και αρχοντικά.
Σε βιβλιαράκι που πραγματοποιήθηκε αυτό τον Φεβρουάριο, μπορεί να βρει κανείς τις απαιτούμενες πληροφορίες , τα πάντα για τις ώρες λειτουργίας και τις υπηρεσίες που παρείχαν τα μέλη μας –χρησιμοποιήσαμε εικονογράμματα για να αφήσουμε περισσότερο χώρο για φωτογραφίες, αλλά η παρουσίαση των κάστρων περιλαμβάνει πληροφορίες στα Αγγλικά και στα Λετονικά (  τον επόμενο χρόνο προγραμματίζονται να γίνουν βιβλιαράκια για το Γερμανικό κοινό, τους Εσθονούς  και τους Λιθουανούς. Αυτό το βιβλιαράκι εκτιμήθηκε πραγματικά στη διεθνή έκθεση τουρισμού.
· Η τελευταία επεξεργασία που έγινε για τον σύλλογο είναι ένα cd που μπορούμε να αναβαθμίσουμε κάθε μήνα, το οποίο σχεδιάστηκε από δημιουργικούς  ανθρώπους της Ανοιχτής Λετονίας – την Diana Albina και τον Janis Elksnins. Αυτό το cd κυκλοφόρησε στα Αγγλικά και περιλαμβάνει εισαγωγικό κείμενο για την ιστορία και την ανάπτυξη των κάστρων και αρχοντικών της Λετονίας. Σε αυτό το cd μπορεί να βρει κανείς ολοκληρωμένη πινακοθήκη των μελών μας και συνοπτικές  πληροφορίες για την τοποθεσία του αντικειμένου, το παλαιότερό του όνομα, μικρά ερωτήματα για την ιστορία του, το στυλ και την κοινωνική του θέση. 

· Το καλύτερο για αυτό το cd είναι η online λειτουργία του στο Διαδίκτυο-  με τη βοήθεια του cd μπορείς να ανανεώσεις  τις πληροφορίες σου από την ηλεκτρονική βάση δεδομένων. Με ένα μόνο κλικ στην εικόνα. είσαι στη σελίδα www.pilis.lv  για να ενημερωθείς για το τρέχον αντικείμενο! Με την επιλογή σου μπορείς να λάβεις πληροφορίες και στη γλώσσα της Λετονίας.( Η Ρωσική και   Γερμανική εκδοχή είναι υπό κατασκευή).
Οργάνωση

Επίσημα ο σύλλογος Κάστρων, Παλατιών και Αρχοντικών της Λετονίας ιδρύθηκε την 6η Ιουνίου 2000, αλλά για την πρώτη του εμφάνιση πρέπει να γυρίσουμε πίσω στο 1999, όταν πολλοί μάνατζερ συζητούσαν στην Zemgale, περιοχή της Λετονίας, για την αναγκαιότητα της αυτό-οργάνωσης και της συνεργασίας. Στη φάση επεξεργασίας της βάσης δεδομένων του σχεδίου χρειαζόμασταν πληροφορίες από πολλά κάστρα και αρχοντικά. Η ομάδα εργασία μας, οργάνωνε συναντήσεις με τους εκπροσώπους των κάστρων/ αρχοντικών κάθε μήνα.

Η ίδρυση του συλλόγου πραγματοποιήθηκε στο Αρχοντικό Cirsti. Όλα συνέβησαν την ίδια μέρα-  συνάντηση για την ίδρυση και παρουσίαση της πρώτης δράσης "Ταξιδέψτε στα παλάτια της Λετονίας". 
Προσκλήθηκαν εκπρόσωποι από 90 κάστρα/αρχοντικά, 45 από αυτούς  παραβρέθηκαν, 27 έγιναν μέλη του συλλόγου μας την ίδια μέρα. Εκείνα τα άτομα εκπροσωπούσαν τα 24 πιο ενεργά κάστρα/ αρχοντικά. Για την 20η Μαΐου(2005) υπάρχουν 84 μέλη που εκπροσωπούν 75 κάστρα και αρχοντικά σε όλη τη Λετονία και αυτό το νούμερο αυξάνεται  αναλογικά.

Η διεύθυνση του συλλόγου λειτουργεί τακτικά- όλες οι ερωτήσεις, νέες ιδέες και προτάσεις είναι υπό συζήτηση  σε κάθε συνάντηση.
9 εκπρόσωποι της διεύθυνσης  εκλέχθηκαν για 3 χρόνια και η εξουσία τους  θα λήξει τον επόμενο χρόνο- μερικοί από αυτούς έχουν αλλάξει τα τελευταία χρόνια.

Συνήθως κάθε γενική συνέλευση γίνεται σε διαφορετική τοποθεσία γιατί κάτι τέτοιο, μας βοηθά να γνωρίζουμε ποικίλα αρχιτεκτονικά μνημεία- κυρίως κάστρα και αρχοντικά. Κάναμε γενικές συνελεύσεις στο αρχοντικό Cristi, στο παλάτι Sigulda, στο παλάτι Birini, στο παλάτι Vecause, στο κάστρο Jaunpils, στο αρχοντικό Blankenfelde  και σε πολλά άλλα.
Οι συνεδρίες της διεύθυνσης λαμβάνουν χώρα στο γραφείο μας που βρίσκεται στο κτίριο της κρατικής τηλεόρασης στην Zakusala, στην επαγγελματική στέγη της "Ανοιχτής Λετονίας", μια φορά το μήνα. Όλα τα νέα μέλη εγγράφονται κατά τη διάρκεια των συνεδριών – κάτι που επιτρέπει στον οργανισμό μας να αναπτυχθεί. Τοπικές συναντήσεις με νέα μέλη, μας επιτρέπουν να ερευνούμε για ποιότητα σε διαφορετικές περιοχές.

Θα ήθελα να κλείσω την παρουσίασή  μου με μια πρόταση: Ταξιδέψτε στα παλάτια της Λετονίας.
Egils Grikis
Αντιπρόεδρος 
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